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Seguiamo il Vento dell’Innovazione 

HiQ Solutions 
Trasformiamo il business con soluzioni di Intelligenza Artificiale all'avanguardia 
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Chi siamo 

HiQ Solutions (HiQ) è una PMI Innovativa e tech company fondata nel 2016, che 

riunisce un team di professionisti altamente qualificati dedicati allo sviluppo di 

tecnologie di Intelligenza Artificiale e di data management. Con competenze 

avanzate, offriamo soluzioni autonome, scalabili e su misura che ottimizzano i 

processi, valorizzano i dati e favoriscono una crescita sostenibile. La nostra missione 

è supportare la trasformazione digitale di imprese, enti pubblici e istituzioni, 

rendendo l’innovazione tecnologica accessibile, modulare e concretamente utile 

per le organizzazioni che vogliono crescere in un mondo sempre più data-driven. 

 

 

 

In pochi anni abbiamo costruito un percorso solido, collaborando con importanti 

realtà del panorama nazionale e internazionale, tra cui Consorzio Luzzati, 

Fondazione Rome Technopole, Poste Italiane, ABILab, PwC, Nexi, DGS, Bassilichi, 

Bip, objmedia e Gartner, e consolidando partnership strategiche, in particolare 

come Microsoft Solution Provider in ambito Advanced Analytics. 
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Impegno per l'Innovazione continua e l'apprendimento  

In HiQ lavorano fianco a fianco professionisti con esperienza pluriennale in contesti complessi 
e giovani talenti provenienti dal mondo accademico, che portano idee nuove e un approccio 
metodologico solido. Tali competenze sono alla base dello sviluppo di soluzioni di Advanced 
Analytics, Machine Learning e Intelligenza Artificiale Generativa, strumenti che utilizziamo 
quotidianamente nei nostri progetti.  

All’interno dell’azienda si promuove una cultura orientata alla crescita, sostenendo il team 
nell’apprendimento delle tecnologie più recenti e nelle certificazioni Microsoft, per garantire 
soluzioni sempre aggiornate in un settore in continua evoluzione.  
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Cosa facciamo  
Il cuore del nostro lavoro è lo sviluppo di soluzioni AI e servizi ICT ad alto valore tecnologico, 
progettati per adattarsi in maniera flessibile ai processi complessi di aziende, banche, 
assicurazioni e pubbliche amministrazioni. La nostra offerta copre l’intero ciclo di vita dei dati 
e comprende tre aree principali: 

 

Data Engineering   
Progettiamo e implementiamo architetture e pipeline di raccolta, 
integrazione e gestione dei dati. Il nostro obiettivo è trasformare grandi 
volumi di informazioni in asset strutturati, affidabili e facilmente fruibili, 
gettando le basi per ogni attività analitica successiva. 

 

Data Analysis  
Attraverso strumenti di Business Intelligence e sistemi di reporting 
avanzato traduciamo i dati in conoscenza utile. KPI, dashboard e analisi 
esplorative permettono ai decisori di interpretare i fenomeni aziendali e di 
orientare le proprie strategie su basi quantitative e solide. 

 

Data Science & AI  
Ci occupiamo di analisi predittiva e prescrittiva, Machine Learning, Deep 
Learning, Natural Language Processing e, più recentemente, Intelligenza 
Artificiale Generativa. Le nostre soluzioni consentono di estrarre insight 
non immediatamente evidenti e di trasformarli in leve concrete per il 
business, dall’ottimizzazione dei processi alla personalizzazione dei servizi 
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Le nostre competenze coprono l’intero spettro: dall’analisi descrittiva dei fenomeni (storica 
e in tempo reale) fino alla previsione e ottimizzazione dei processi. Alcuni esempi significativi 
di applicazione sono: 

 

 

 

Governance ICT & GRC 
Workflow e reporting a supporto di DORA, NIS2, ISO/IEC, 
GDPR 

AML/CFT KYC/CDD, transaction monitoring, case management e 
regulatory reporting 

Data & Analytics data engineering, BI/KPI e analisi descrittiva-predittiva per 
decisioni data-driven 

Operations Optimization Teoria delle code, routing e capacity planning per reti e 
field service 

Real-Time Monitoring & 
Anomaly Detection Elaborazione log/stream, alert e triage operativo 

Document Intelligence & 
GenAI 

Interrogazione semantica di policy/contratti/normativa e 
redazione assistita 

Audit Readiness & Gap 
Analysis 

Mappatura requisiti-evidenze, azioni correttive e cruscotti 
di avanzamento 
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Le nostre soluzioni 

SinergIA Platform  
Piattaforma applicativa, basata su Microsoft Power Platform, per lo sviluppo di soluzioni data-
driven. Integra Agenti AI, Document Intelligence, Workflow Management e Machine Learning in 
ambienti segregati, con meccanismi nativi di governance e sicurezza e acceleratori 
preconfigurati. 

 

SinergIA ICT  
Soluzione end-to-end per la Governance, il Risk e la Compliance dell’ICT: consente la 
mappatura di asset, processi e controlli; l’allineamento a DORA, NIS2, ISO/IEC e GDPR; la 
centralizzazione delle evidenze; l’orchestrazione di workflow di 
analisi/approvazione/pubblicazione; l’automazione del reporting a supporto dell’audit 
readiness. 

 

SinergIA AML  
Soluzione end-to-end per AML/CFT: copre KYC/CDD, transaction monitoring e case 
management; dispone di knowledge base normativa e regulatory watch; automatizza report 
regolamentari e risposte ispettive; offre dashboard direzionali con tracciabilità completa e 
segregazione dei ruoli by design. 
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Per utilizzare una metafora, SinergIA Platform rappresenta la nostra “fabbrica”: lo strato 

industriale che standardizza processi, sicurezza, governance e integrazioni. Su questa base 

costruiamo e mettiamo in esercizio applicazioni pronte all’uso, garantendo qualità, 

tracciabilità e controllo lungo tutto il ciclo di vita (sviluppo, rilascio, monitoraggio). 

Il livello intermedio è il “telaio” tecnologico condiviso: componenti comuni e processi 

collaudati che abilitano funzioni trasversali (ad es. Governance Risk Compliance e 

REFerence Systems), identità e accessi unificati, connettori verso i sistemi aziendali, 

orchestrazione e audit. Questo telaio assicura coerenza architetturale e riduce il rischio, perché 

ogni nuovo progetto eredita policy, controlli e integrazioni già verificate. 

I “modelli su strada” sono le soluzioni verticali pronte per i reparti di business. Oggi includono 

SinergIA AML e SinergIA ICT; la stessa fabbrica consente di realizzare rapidamente nuovi 

modelli per altri domini, riutilizzando in modo sistematico il telaio comune e aggiungendo solo 

gli allestimenti funzionali specifici del settore. In questo modo si ottengono tempi di avvio più 

brevi, investimenti mirati e standard omogenei di sicurezza e conformità, con risultati 

prevedibili e misurabili. 
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Documento riservato – finalità informative e promozionali.  

Il presente materiale non costituisce offerta al pubblico né impegno contrattuale. Contenuti, caratteristiche e roadmap possono 

essere aggiornati senza preavviso. Le stime di benefici/risparmi sono indicative e dipendono dal contesto applicativo. Tutti i 

marchi citati appartengono ai rispettivi proprietari. Vietata la riproduzione non autorizzata.  

© 2025 HiQ Solutions S.r.l. – Tutti i diritti riservati. 

CONTATTI 

https://www.hiqsolutions.it/ 

 hmail@hiqsolutions.it 

(+39) 0669216399 

Roma,  ia Decio Filipponi 14, 00136 

 

https://www.hiqsolutions.it/

